KURUMSAL YONETIM ILKELERI UYUM RAPORU
1.Kurumsal Yoénetim ilkelerine Uyum Beyani

Kurumsal Yénetim ilkeleri’nin hayata gecirimesinde, ulusal ve uluslararasi sermaye piyasalarinin gelismesi ve Sirket'in
menfaatleri agisindan biytk yarar gériimektedir. Sirket tarafindan Kurumsal Yonetim llkeleri'ne uyum beyani Sermaye
Piyasasi Kurulu tarafindan yayinlanan Kurumsal Yénetim llkeleri cercevesinde hazirlanmistir.

Sirketimizce, s6z konusu ilkelere azami dlglide uyum saglanmasi hedeflenmekte ve bu yonde ¢alismalar yapilmaktadir.
istisnai nitelikteki heniiz uygulanmayan prensiplere uyum galismalari devam etmekte olup, yapiimakta olan galigmalar
ve uyum saglanan Kurumsal Yénetim ilkeleri hakkindaki detayli bilgiler Uyum Raporu'nun pay sahipleri, kamuyu
aydinlatma ve seffaflik, menfaat sahipleri ve YOnetim Kurulu ana bashklari altinda yer alan alt maddelerinde
aciklanmistir.

2012 — 2014 doéneminde, 11-17.1 Nolu Kurumsal Yénetim Tebligi'ne uyum amaciyla yapilan g¢alismalara asagida yer
verilmistir.

- Bagimsiz yonetim kurulu tyeleri secilerek yénetim kurulu yapilanmasi gtincellenmistir.

- Kurumsal Yénetim ve Denetim Komiteleri’'nin Gyeleri Tebli§’e uygun sekilde bagimsiz ve icraci olmayan uyeler
arasindan segilmistir.

- Kurumsal Yénetim Komitesi (iyelerinin Riskin Erken Saptanmasi, Ucretlendirme Komitesi ve Aday Gdsterme
Komitesi’'nin iglevlerini yerine getirmesi saglanmistir.

- Ucretlendirme Politikasi olusturularak sirket internet sitesinde kamuya agiklanmigtir.

- Bilgilendirme Politikasi ile Kar Dagitim Politikasi’na sirket internet sitesinde yer verilmigtir.

- Uyulmasi zorunlu ilkelere yonelik sirket ana sézlesme degisikligi yapiimigstir.

- Sirket internet sitesinin igerigi Teblig'e uygun sekilde glincellenmistir.

Riskin Erken Saptanmasi Komitesinin; 22 Subat 2013 tarihli ve 28567 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yurilige
giren “Kurumsal Yénetim ilkelerinin Belilenmesine ve Uygulanmasina iligkin Teblig (SERI: IV, NO:56)de degisiklik
yapilmasina dair Teblig’in (SERI: IV, NO:63-Madde 6) 4.5.1 maddesi geregince ayri bir komite olarak yapilanmasina,
15 Nisan 2013 tarihli, 962 numarali Yonetim Kurulu Karari ile karar verilmigtir.

30.12.2012 tarihli ve 28513 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak ydrurlige giren 6362 sayili Sermaye Piyasasi
Kanunu’'nda (Kanun) yer alan dizenlemelere uyum kapsaminda hazirlanan 11-19.1 sayili “Kér Payi Tebligi” 01.02.2014
tarihinde yirirliige girmistir. ilgili teblige uyum amaciyla, Sirketimiz “Kar Dagitim Politikasi” giincellenerek 31.03.2014
tarihli Genel Kurul’da onaylanmistir. Ayrica, ayni Kanun kapsaminda 23.01.2014 tarihli Resmi Gazete’'de yayinlanan II-
15.1 sayili Ozel Durumlar Tebligi'ne uyum kapsaminda “Bilgilendirme Politikas!” giincellenerek Sirketimiz kurumsal
internet sitesinde yayinlanmistir.

03.01.2014 tarihinde giincellenerek 11-17.1 sayili Kurumsal Yénetim Tebligi kapsaminda Yatirimcilarla iligkiler Birimi
yapisinda guncelleme yapiimigtir.

QNB Finans Finansal Kiralama A.$. olarak surdrilebilirlik, QNB Grubunun sirdirilebilirlik stratejisi dogrultusunda,
musteriler, hissedarlar, ¢alisanlar ve toplumun yarari igin finansal, gevresel, sosyal ve etik agidan uzun vadeli deger
saglamak olarak tanimlanmaktadir. Sirketimiz topluma ve gevreye karsi sorumluluklarimizi faaliyetlerimize de
yansitmamiz gerektigi bilinciyle prosedur / politikalarini olusturmustur.

Surdurulebilirlik yaklasimimiz gergevesinde gelecegin, g¢evrenin, isimizin ve insan kaynagimizin ihtiyaclarina
odaklanarak, Sirdurilebilirlik Komitesi kurulmustur. 2022 yili igerisinde Komite tarafindan ¢alisma gruplari olusturulmus
olup, 2023 yilinda sirdirilebilir finans, sudrdarilebilir operasyonlar ve kurumsal sosyal sorumluluk alanlarindaki
calismalar devam etmektedir.



BOLUM | - PAY SAHIPLERI

2. Yatinmcilar ile iligkiler Birimi

Pay sahipligi haklarinin kullaniminin kolaylastiriimasi ve yonetim kurulu ile pay sahipleri arasindaki iletisimi saglamak
amaciyla, Kurumsal Yonetim Komitesi'ne bagll Yatirimcilar ile lligkiler Birimi kurulmustur. Pay Sahipleri ile lligkiler
Birimi’nin baglica gorevleri;

Pay sahiplerine iligskin kayitlarin saglikli, gtivenli ve giincel olarak tutulmasini saglamak,

Sirket ile ilgili kamuya aciklanmamis, gizli ve ticari sir niteligindeki bilgiler hari¢ olmak Uzere, pay sahiplerinin sirket ile
ilgili yazil bilgi taleplerini yanitlamak,

Genel kurul toplantisinin yurirlikteki mevzuata, esas s6zlesmeye ve diger sirket ici diizenlemelere uygun olarak
yapilmasini saglamak,

Genel Kurul Toplantisi’nda pay sahiplerinin yararlanabilecegi dokiimanlari hazirlamak,

Oylama sonuglarinin kaydinin tutulmasini ve sonuglarla ilgili raporlarin pay sahiplerine yollanmasini saglamak,
Mevzuat ve sirketin bilgilendirme politikasi dahil, kamuyu aydinlatma ile ilgili her tirli hususu gézetmek ve izlemek,
olarak belirlenmisgtir.

01.01.2023 — 31.12.2023 tarihleri arasinda s6z konusu birimde gérev yapan galisanlarimizin iletisim bilgileri asagida
yer almaktadir:

Ad-Soyad Tel. Elektronik Posta

Selim Murat 0212 349 13 30 selim.murat@qgnbfl.com
Sunay Cambaz 0212 349 11 80 sunay.cambaz@qnbfl.com
M. Zuhal Etisoy Keles 0212 34911 35 zuhal.etisoy@qnbfl.com

Donem igerisinde yatirimcilardan gelen sorular yukarida iletisim bilgileri bulunan kisiler tarafindan yanitianmsgtir.
3. Pay Sahiplerinin Bilgi Edinme Haklarinin Kullanimi

Pay ve menfaat sahiplerinin sirket yonetimi, finansal ve hukuki durumu ile ilgili olarak diizenli ve glvenilir bilgiye erisim
ihtiyaci duyduklari muhakkaktir. Kamuyu aydinlatma ve seffaflik ilkesi dogrultusunda, ticari sir disindaki tim bilgiler
tarafsiz olarak kamuya agiklanir. Bu bilgilendirme bagimsiz denetimden ge¢mis periyodik yillik ve ara dénem mali
tablolar ve dipnotlari ve kamuyu bilgilendirme aciklamalari ile yapilir. Bu bilgiler ayrica Sirket'in internet sitesinde de
yayinlanir.

Donem igerisinde pay sahipleri tarafindan 6zel denetgi tayini talebi olmamustir. Ticari sir niteligi tasiyan veya heniiz
kamuya aciklanmamigs olan bilgilerin gizliliginin korunmasina yodnelik olarak uygulamada sikinti yaratabilecegi
kaygisiyla, 6zel denetci atanmasi talebinin ana sdzlesmede bireysel bir hak olarak dizenlenmesi hususunun
gelismelere bagli olarak ileride degerlendiriimesi dusunulmektedir.



4. Genel Kurul Bilgileri
31 Mart 2023 tarihinde yapilan Olagan Genel Kurul Toplantisi;

QNB FINANS FINANSAL KIRALAMA AS’nin 2022 yilina ait Olagan Genel Kurul Toplantisi
31 Mart 2023 tarihinde, saat 11.00'de Esentepe Mah. Biiyiikdere Cad. Kristal Kule Binasi No:215 Kat:22 Sisli, istanbul
adresinde T.C. Ticaret Bakanligi Istanbul Ticaret Il MidirlGgi’'nin 30.03.2022 tarih ve 84132050 yazilariyla
gorevlendirilen Bakanlik Temsilcisi Sayin Safak YERLI gézetiminde yapilmistir.

Toplantiya iliskin davet kanun ve esas s6zlesmede 6ngdruldudlu gibi ve gindemi de ihtiva edecek sekilde, Turkiye
Ticaret Sicili Gazetesi'nin 06.03.2023 tarih ve 10783 sayili nishasi ile Hiirses Gazetesi'nin 07.03.2023 tarihli ve 16091
saylll niushasinda, Sirketin www.gnbfl.com adresli internet sitesinde, 28.02.2023 tarihinde Kamuyu Aydinlatma
Platformu’nda ve Merkezi Kayit Kurulusu A.S.'nin Elektronik Genel Kurul Sistemi'nde ilan edilmek suretiyle yapildigi
tespit edildi.

Hazir Bulunanlar Listesi’'nin tetkikinden, Sirketin toplam 115.000.000.- TL tutarindaki sermayesine tekabil eden
11.500.000.000 adet paydan, 114.308.442,339 TL’lik sermayeye tekabil eden payin vekaleten, 665,00 TL sermayeye
tekabll eden payin asaleten; toplam 114.309.107,339 TL'ye tekabil eden hissenin toplantida temsil edildiginin ve
bdylece gerek Kanun gerekse Ana Sozlesme’de dngoriilen asgari toplanti nisabinin mevcut oldugunun anlasiimasi
Uizerine, toplanti fiziki ve elektronik ortamda ayni anda agilarak glindemin goriisilmesine gegilmistir.

5. Oy Haklari ve Azinlik Haklari

Sirketimiz ana s6zlesmesinde oy hakkinda imtiyaz uygulamasi bulunmamaktadir. Azinlik paylari Sirket yonetimimizde
temsil edilmemekte olup, birikimli oy kullanma ydntemi uygulanmamaktadir. Kargilikli istirak icinde olan sirketler genel
kurulda oy kullanmaktadir.

6. Kar Payi Hakki

Sirketimizin kar dagitimina iliskin esaslar, ana s6zlesmenin ilgili maddeleri, Turk Ticaret Kanunu, Sermaye Piyasasi
Kanunu ve diger ilgili mevzuat hiikiimleri dikkate alinarak belirlenmektedir. Kar dagitimi, Yénetim Kurulu’nun &nerisi
dogrultusunda Genel Kurul tarafindan onaylanarak karara baglanmaktadir.

Kar dagitim politikasinin belirlenmesinde, Sirketin ilgili yila ait finansal sonuglari, giincel ekonomik sartlar vb. etkili
olmaktadir. Kar dagitimina karar verilmesi durumunda; dagitim orani, ilgili mevzuat hikimleri ve Sirket ana
sb6zlesmesine aykiri olmayacak sekilde Genel Kurulu tarafindan belirlenmektedir. Kar payi, nakit ve/veya kaydi pay
seklinde dagitiimaktadir.

Kar dagitim politikasi, degisiklik gerekgesinin belirtiimesi kosulu ile birlikte Yonetim Kurulu karari alinarak degistiriimekte
ve Kurul'un 6zel durumlarin kamuya agiklanmasina iliskin dizenlemeleri gergevesinde kamuya duyurulmaktadir.

Kardan pay alma konusunda imtiyazli hisse bulunmamaktadir.
Nakit kar payl dagitimi en ge¢ dagitim karari verilen genel kurulu toplantisinin yapildigi tarihten itibaren Gg¢lnct ayin
sonuna kadar gergeklestirilir. Bedelsiz kaydi pay seklindeki kar pay1 dagitimi ise mevzuattaki izinlerin alinmasini takiben

gerceklestirilir.

Sirketimizde kar payl avansi dagitiimamakta olup, Sirket ana sdzlesmesinde de konuyla ilgili bir dizenleme
bulunmamaktadir.

7. Paylarin Devri

Sirket ana s6zlesmesinde pay devrini kisitlayan hukimler yer almamaktadir.



BOLUM Il - KAMUYU AYDINLATMA VE SEFFAFLIK
8. Bilgilendirme Politikasi

Bilgilendirme politikamizin amaci, ticari sir kapsami digindaki bilgilerin pay sahipleri, yatinmcilar, ¢alisanlar, musteriler,
kreditorler ve ilgili diger taraflara tam, zamaninda, dogru, anlasilabilir, kolay ve en distik maliyetle ulasilabilir olarak esit
kosullarda iletiimesinin saglanmasidir. Bilgilendirme politikasi Sirket internet sitesinde yayimlanmaktadir.

QNB Finans Finansal Kiralama A.$. tarafindan olusturulmus olan Bilgilendirme Politikasi ¢ergevesinde, Sermaye
Piyasas! Kurulu'nun (SPK) II-15.1 sayili Ozel Durumlar Tebligi'ne uygun olarak Kamuyu Aydinlatma Platformu (KAP)
araciligi ile kamuya bilgi aktariimaktadir. Sirket'in mali tablolari tGger aylik ddnemlerde kamuya agiklanmaktadir ve ilgili
dénemlerde denetimden ge¢cmektedir.

Bilgilendirme Politikasi’'nin yurutilmesi ile sorumlu olan kigilerin isim ve gorevlerine asagida yer verilmistir.

Ad-Soyad Gorev Elektronik Posta

Duygu Ozkan Cakali i¢ Denetim Miduri duygu.ozkancakali@qgnbfl.com
Sunay Cambaz Muhasebe Grup Muduri sunay.cambaz@qnbfl.com

M. Zuhal Etisoy Keles Mali Kontrol Miduri zuhal.etisoy@qnbfl.com

9. Sirket internet Sitesi ve igerigi

Sirketimiz internet sitesi adresi www.gnbfl.com olup, sitenin ingilizce versiyonu da mevcuttur. Bilgilendirme ve kamunun
aydinlatiimasinda Sirket'in internet sitesi aktif olarak kullaniimaktadir. internet sitesi Kurumsal Yénetim ilkeleri'nin
6ngordigu bilgi ve verileri icermektedir.

Ayrica Turk Ticaret Kanunu'nun 1524 (incli maddesi ve Sermaye Sirketlerinin Agacaklari internet Sitelerine Dair
Yoénetmelik geregi Sirketimiz internet sitesinin “Yatinmei iligkileri” béliimiiniin altinda “Bilgi Toplumu Hizmetleri QNB
Finans Finansal Kiralama A.S.” baslikli bélim olusturulmustur. internet sitesinin bilgi toplumu hizmetlerine ayrilmis
bolimU herkesin erisimine agiktir.

10. Faaliyet Raporu

Kurumsal Yénetim ilkelerinde sayilan bilgilerin tamamina faaliyet raporlarinda yer verilmektedir.

BOLUM IIl - MENFAAT SAHIPLERI
11. Menfaat Sahiplerinin Bilgilendirilmesi

Menfaat sahipleri, isletmenin hedeflerine ulasmasinda ve faaliyetlerinde ilgisi olan herhangi bir kimse, kurum veya ¢ikar
grubu olarak nitelendiriimekte, pay sahiplerini, galisanlari, alacakhlari, musterileri, tedarikgileri, gesitli sivil toplum
kuruluslarini, devleti ve hatta potansiyel tasarruf sahiplerini de icermektedir.

Menfaat sahiplerinin bilgilendiriimesini temin etmek amaciyla Sirketimiz faaliyetlerini kamuyu aydinlatma ilkeleri
cercevesinde durist, guvenilir ve kamuya acik olarak yuritmektedir.

Sirket'in bagimsiz denetimden gegmis mali tablolar periyodik olarak, tger aylik ddnemlerde kamuya agiklanmakta ve
yine Sirket'in faaliyetleriniilgilendiren 6nemli gelismeler de kamuyu aydinlatma ilkeleri dogrultusunda 6zel durum bildirim
formlari araciligiyla kamuya duyurulmaktadir. Ayrica sirket igi toplantilar diizenlenmesi suretiyle ¢caliganlarin kendilerini
ilgilendiren hususlarda meydana gelen gelismeler hakkinda bilgi sahibi olmalari saglanmaktadir.

Menfaat sahiplerinin sirketin mevzuata aykiri ve etik agidan uygun olmayan islemlerini Denetim Komitesi ve ig Denetim
Muduird’ne iletebilmesi icin www.qnbfl.com sitesinde “ihbar formu” uygulamasi olusturulmustur.



12. Menfaat Sahiplerinin Yonetime Katilimi

Menfaat sahiplerinin yonetime katimi konusunda sirket i¢ musteri dneri-takip modeli olusturulmus olup, Aralik 2016 —
Ocak 2017 doéneminde uygulanmaya baslanmistir. Bununla beraber, yapilan toplantilarla ve godrev tanimlari
dogrultusunda verilen yetki ve sorumluluklarla galisanlarin Sirket yonetimine katilimlari saglanmaktadir. Ayrica terfi
ettirme ve performans 6lcimu hususlarinda detayl ¢calismalar yapilarak galisanlara esit davraniimasi ve terfilerinin
performanslari dogrultusunda yapilmasi saglanmaktadir. Calisanlarin bilgi, beceri ve gorgtlerini arttirmalarina yonelik
egitim almalarn saglanmaktadir. Ayrica, araci kurumlara talep etmeleri durumunda Sirket ile ilgili agiklayici bilgiler
sunulmaktadir.

13. insan Kaynaklari Politikasi

Sirketimiz faaliyetlerinin en iyi sekilde gerceklestirilebilmesi ve gelisimi icin en 6nemli unsurun insan kaynagi oldugu
bilincinden hareketle; Sirketimizin insan kaynaklari politikasinin ana esaslari asagidaki gibi belirlenmistir:

- Kigsisel ve mesleki nitelikleri yliksek personeli kadromuzda géreviendirmek.

- Cagdas ve saglikli calisma mekanlari olusturarak ¢alisma verimini arttirmak.

- Sirket igerisinde katilmci yonetim anlayisini uygulamak.

- Calisanlarin mesleki bilgilerini arttirmak ve kurum kultirini kazanmalarini saglamak amaciyla gerekli egitimleri
almalarini saglamak.

- Performansa dayali kariyer planlamasi yapmak.

Caliganlar ile iligkileri insan Kaynaklari Midiri ve bagh oldugu Genel Midir yiritmektedir. Dénem igerisinde
calisanlardan ayrimcilik konusunda sikayet gelmemistir. Tium sirket c¢alisanlarinin gérev tanimlari yazili olarak
belirlenmis olup, performans kriterleri unvan ve gérev bazinda belirlenerek personele duyurulmaktadir.

14. Etik Kurallar ve Sosyal Sorumluluk

Dénem igerisinde ¢evreye verilen zararlardan dolay sirketimiz aleyhine agilan dava bulunmamaktadir. Finanse edilen
projelerin ¢cevre ve kamu saglhgi acgisindan ilgili mevzuata uygun olmasina 6zen gosterilmektedir.

QNB Finansleasing, personelinden asagida belirtilen sirket temel ilkelerine ve etik kurallarina uygun hareket etmeyi
bekler. S6z konusu etik kurallar internet sitesi araciigi ile dénemsel faaliyet raporlarinda yer alarak kamuya
aciklanmaktadir.

| - Yasalara Uyum

Sirket calisanlari,

1. Davranislarinda durist, finansal kiralama etik kurallarina uygun hareket etmek ve Sirketin itibarina zarar verecek
hareketlerden kaginmak zorundadir.

2. Sorumluluklarini yasalara, diizenlemelere ve Sirketin ic mevzuatina (prosedur, talimat, hizmet 6zetleri, yetki-
sorumluluk talimatlari) uygun olarak gergeklestirmek zorundadir.

3. Sirketin resmi makamlara ve kamuya géndermek zorunda oldugu raporlarin tam, dogru, gergegi yansitan,
anlagilabilir olmasindan ve zamaninda gdnderilmesinden sorumludur.

4. Her ne sekilde olursa olsun, su¢ gelirlerinin aklanmasi suguna karismis musterilere yardimci olamaz ve igbirligi

yapamazlar; sug gelirlerini aklama ve/veya terdérizmin finansmani faaliyetleri ile ilgili olduklarini bildikleri veya bu
hususta siphelenmek icin gegerli bir nedene sahip olduklari islemleri ¢ok dikkatli bir sekilde inceler ve yapmaktan
kacinirlar. Tim Sirket ¢calisanlari bu kurala uygun hareket eder ve Sirketin itibarina zarar verebilecek islemlere
izin vermezler.

5. Ogrendigi veya siiphelendigi sahtekarlik, dolandiricilik girisimleri ile yasalara ve diizenlemelere aykiri
uygulamalari ve (sug gelirlerinin aklanmasi, vergi kagirma veya terérizmin finansmani gibi), davranislari g
Denetim Boélimiine, Sirket Denetim Komitesine gecikmeksizin haber vermek zorundadirlar. Bu bilgiler yazi veya
elektronik ortamda iletilebilecegi gibi Hukuk Misaviri, ig Denetim Midirl, herhangi bir zaman kisitlamasi
olmaksizin asagidaki mobil telefon numaralari kullanilarak da iletilebilir. Bu sekilde bildirimde bulunanlarin
kimlikleri gizli tutulur ve herhangi bir magduriyete ugramamalari i¢in gerekli tedbirler alinir.

Hukuk Musaviri Adnan Tdrkkan 0532 32251 42
Ic Denetim Miduari Duygu OZKAN CAKALI 0535 557 27 03




Il - Sirkete Ait Mallar1 ve Degerleri Korumak

Sirket calisanlari,

1.

2.

11.

Sirkete ait mallari ve degerleri korumak, verimli ve amacina uygun olarak kullanmak zorundadirlar. Dikkatsiz
kullanim sonucu olusacak hasarlar ve kaynaklarin gereksiz yere israfindan ilgili personel sorumludur.

Sirket kaynaklarinin sahsi gikarlar i¢in veya koétlye kullanimini engellemek zorundadirlar. Sirkete ait kaynaklari,
bilgileri, iligkileri ve Sirketteki pozisyonunu sahsi menfaat temin etmek lzere kullanamaz.

Sirket tarafindan kendilerine verilen elektronik posta adresini kullanarak Sirket digindaki kisiler ile yapacaklar
elektronik haberlesmelerde Sirket personeli olduklari bilinciyle hareket eder ve bu mesajlarin icerigi, dili
konusuna gereken 6zeni gosterirler.

Sirketin bilgisayar sisteminde kullaniimak tzere minhasiran kendilerine ait olan sifreyi bagkasina veremez,
baskasina ait olan sifreyi alip kullanamaz, kisisel bilgisayarlarini sifre girilmis olarak acgik birakip terkedemezler.
Sirket personelini Sirket ile ilgili isler diginda, 6zel isleri igin gérevlendiremez, minhasiran kendi kullanimlarina
birakilmamig Sirket menkul ve gayrimenkullerini amaci disinda sahsi menfaat ve 6zel isleri icin kullanmazlar.
Sahsen kargilamalari gereken giderleri Sirkete 6detemezler.

Birkag dakikaligina yerlerinden ayrilmis olsalar bile, hicbir bilgi, belge, dosya, bilgisayar ¢iktisi ve benzerini, masa
Uzerinde, yetkisiz Kisilerin eline gececek sekilde sahipsiz birakmamaya 6zen gosterirler.

Sirket adina gergeklestirilen her tirlu finansman, alim, satim ve diger islemleri, Sirketin ¢ikarlarini gézeterek adil
kriterlere gbre denetlerler.

Mal, hizmet ve tedarik¢i seciminde, Sirketin sayginligini koruyacak seffaf bir politika izlerler.

Sirket BT sisteminin, telefon, faks ve diger ofis ekipmanlarinin sadece yeftkili kisiler tarafindan kullaniimasini
saglarlar; birkag dakikaligina yerlerinden ayriimis olsalar bile, giris sifrelerini ve ekipmani her zaman etkin bir
sekilde korurlar.

Interneti, Sirketin BT sistemini tehlikeye dislirmeyecek sekilde, sadece Sirketin veya kendisinin isle ilgili
ihtiyaclarini karsilamak icin kullanirlar.

Il - I Yerinde Uyulacak Kurallar

Sirket calisanlari,

1.

Sirketin sayginlk, prestij ve temsilini en iyi sekilde saglamak amaciyla dig gorinum ile davraniglarina 6zen
gosterirler.

Basvurulmasi gereken makami gegerli bir neden olmaksizin agmazlar. Tayin ve terfi gibi her tirll 6zlik haklari
icin bagli olduklari yéneticilik araciligi ve onayi ile insan Kaynaklari Bélim{'ne bagvurabilirler.

Aile Uyelerini veya arkadaglarini, is saatlerinde veya sonrasinda is yerinde konuk etmekten kacinirlar.

Cesitli islemleri gerceklestirmekte kullanilan bilgisayar ekranlarinin misteriler tarafindan goérilmemesine ve
birkac¢ dakikaligina yerlerinden ayriimis olsalar bile, isle ilgili bilgilerin bilgisayar ekranlarinda agikta kalmamasina
6zen gosterirler.

Yok edilmesi gereken gizli belgelerin, tekrar okunabilir hale getirilemeyecek sekilde imha edilmesini saglarlar.
Sirkete veya miusterilerine zarar verebilecek bilgileri iceren konulari, musterilerin bulundugu alanlarda,
koridorlarda, merdivenlerde veya asansorlerde konusmazlar.

ligili kanun ve Sirketin talimatlari uyarinca, musterilerin kabul edildigi veya bekletildidi alanlarda sigara icmezler.



IV - Is Arkadaslarina Sayg!

Sirket calisanlari,

1.

2.

is arkadaslarina veya yénetimleri altindaki personele kirici davranmazlar. is arkadaslarina karsi nazik, ahlakl ve
6lcult davranirlar.

is iliskilerinde dil, irk, cinsiyet, siyasi diisiince, felsefi inang, din, mezhep ve benzeri sebeplere dayali ayrim
yapamazlar. Musteriler, tedarikgiler, rakip sirketler ve Sirketteki diger calisanlara karsi adil ve esit davranirlar,
onyargili davranislardan kaginirlar. Sahip olduklari bilgileri kétiiye kullanarak, hile yaparak veya gercekleri
gizleyerek taraflardan birinin zararina digerinin menfaatine sebebiyet verecek tiirde davranislarda bulunamazlar.
Telefon, radyo ve televizyon gibi araglari is ortaminda rahatsizlik verici sekilde kullanmazlar ve sessiz bir calisma
ortami saglamaya c¢alisirlar.

Calisma ortaminda kadin erkek esitligini giinlik dogal bir uygulama olarak kabul ederler. Cinsel taciz, cinsel
icerikli yorum ve tartigmalar yasaktir.

Kisilerin yasi, etnik kdkeni, siyasi bagi, sendika Gyeligi, dini, cinsel tercihleri, kidemi, medeni durumu, hamileligi
ve uyrugu ile ilgili yorum/elestiri yapmaktan kaginirlar.

V — Takim Ruhu

Sirket calisanlari,

1.
2.

3.

is taniminin gerektirdigi calisma kosullarina hizla uyum saglamaya caba gésterirler.

Kosullar gerektirdigi igin veya Sirketin ¢ikarlarini korumaya yonelik olarak kendilerine verilen bir gérevi yerine
getirme konusunda hognutsuzluk gostermezler.

Sadece kendilerine verilen gorevi yerine getirmeye yonelik pasif bir rol Ustlenmezler, ayni zamanda, hiyerarsi
kurallari ve yasal diizenlemeler cercevesinde hareket ederek, Sirketin c¢ikarlarini korumaya yonelik bir bakis
acislyla gunlik iglerin en iyi sekilde yapilmasi icin inisiyatif kullanirlar.

VI —Ozel Hayata lligkin Kurallar

Sirket calisanlari,

1.

Sirketteki gorevleri suresince yasa digi bir siyasi partiye veya orgite tye olamazlar ve aktivitelere katilamazlar.
Siyasi partilerin, orgutlerin desteklenmesi amaciyla higbir gérevi kabul edemezler. Calismalarini aksatmamak ve
Ucret almamak kosulu ile sadece sosyal amagli kuruluglara (spor kuliibu, okul aile birligi, Lions ve Rotary
dernekleri vb.) Gye olabilirler.

Calisma ve 0Ozel hayatlarinda Sirket hakkinda olumsuz kanaat yaratmayacak ve toplum kurallarina aykir
dismeyecek bir yasam tarzi benimsemek zorundadirlar. Gelir kaynaklarina uygun bir yasam standarti
saglamaya 6zen gostermek ve sahsi kredi kullanimlarinda, borglandiklari tutarin ve geri 6demelerinin gelirlerine
uygun olmasi hususuna dikkat gostermek zorundadir  lar. Ait olunan sosyal statliyle veya sahip olunan
ekonomik gulicle bagdasmayacak tutar ve igerikte harcama yaparak borglanmazlar.

Sirketin izni veya bilgisi diginda, is s6zlesmesinin devami suresince izinli bulunduklar surelerde veya calisma
bitiminden sonra veya genel tatil giinlerinde Sirket disinda lcretli veya Ucretsiz baska bir iste dogrudan ya da
dolayli olarak ¢alisamazlar.

Tacir ve esnaf sayllmayi gerektirecek faaliyetlerde bulunamaz, musterilerle gizli veya agik ticari ortakhk
kuramazlar. Yayin organlarinda, her turlu sirket veya ticari biro ve isletmelerde Ucretsiz de olsa gérev alamaz;
gazete, dergi vb. gikartamazlar. Ucreti diginda kendisine ek gelir sadlayacak herhangi bir is yapamazlar.
Kumar oynamazlar, onur kiracak ve cevrenin elestirisine neden olacak genel ahlak kurallarina aykir
davraniglarda bulunmazlar.



VIl — Sirkete Karg1 Sorumluluklar

Sirket calisanlari,

1.

Hizmet akdi yapildigi sirada gergege uygun olmayan bilgi ve belge vererek Sirketi yaniltmazlar. Daha 6nce baska
bir isverene bagli olarak galisan ve Sirket ile is anlasmasi imzalayacak kisiler, daha dnceki igsverenlerine karsi
herhangi bir sekilde taahhiit vermis iseler ve bu husus Sirketteki gérev ve performanslarini olumsuz yénde
etkileyebilecek tirde ise bu bilgileri ve taahhiidiin/anlagsmanin bir kopyasini is anlagsmasi imzalanmadan dnce
degerlendirilmek (izere insan Kaynaklari Bslimii'ne bildirmek ve vermek zorundadirlar.

Sirket disinda, Sirketle ilgili olsun ya da olmasin, yiiz kizartici su¢ veya siyasi davaya/sorusturmaya muhatap
olduklarinda derhal insan Kaynaklari Bélimii'ne bu durumia ilgili gerekli bilgileri vermek zorundadirlar.

Politik gorusleri bireysel oldugundan, kendi géruslerini higbir sekilde Sirket gérusleri olarak yansitamaz veya bu
izlenimi veremezler. Sirkete ait hicbir araci, gereci ya da hizmet lokalini siyasi amacli faaliyetlerde kullanamazlar.
Gorev ve sorumluklari kapsamindaki islemlerin gergeklestiriimesi igin tgtincu kisilerden herhangi bir deger talep
edemez ve verilmesi halinde ise kabul edemezler.

Sirket adina hareket ettikleri sirece, Sirketin zararina sebebiyet vererek kendilerine veya aile yakinlarina
menfaat saglayacak islemleri yapamazlar ve bunlarin yapilmasini diger personelden de talep edemezler.

Ozel gikar karsiligi gorevlerini veya yetkilerini kétilye kullanmazlar. Kendilerine ya da diger kisilere dogrudan-
dolayli olarak 6zel gikar karsihdi ve haksiz yere yarar saglayamaz, gercek veya tuzel kisilere yarar saglama
vaadinde bulunamazlar.

VIII - Miisterilerle iligkiler

Sirket calisanlari,

1.

2.

ok

© o~

10.
11.
12.

13.

Tum hizmet ve islemlerde, musterilere karsilikli giiven anlayisi icerisinde agik, anlagilir, dogru ve zamaninda
bilgi verirler, musteri hizmetlerini zamaninda ve eksiksiz yerine getirirler.

Musterileri, kendilerine sunulan Grtn ve hizmetlere iliskin hak ve yikimlulikler, yarar ve riskler gibi konularda
acik ve net bicimde bilgilendirirler.

Musteri elde etmek amaciyla diger sirketlerin faaliyetleri, hizmetleri ve mali guicleri hakkinda kétileyici, yaniltic
ve yanlis beyanlarda bulunamazlar.

Kendileri veya aile bireyleri adina higbir musteri, tedarikci ile sahsi hesap ve bor¢ — alacak iligkisine giremezler.
Muhtemel ¢ikar gatismalarini dnlemek amaciyla, ilgili is kollarinin onay! olmaksizin, Ucretsiz veya bir lcret
kargiliginda, musterilere veya ugluncu kisilere Sirket Grin ve hizmetleri digindaki Uriin ve hizmetleri tavsiye
etmezler.

Sirket musterilerinden piyasa fiyatinin altinda bir fiyata Grlin satin almazlar veya taksit, senet ve benzeri mali
yukdmluldkler altina girmezler.

Musterilere kaba, ilgisiz veya kuguk dusurict sekilde davranmaktan kaginirlar.

Musterilerle sakin ve nazik bir tarzda konusurlar.

islemlerin gergeklestiriimesi sirasinda miisterilerle yasanabilecek herhangi bir tartisma veya yanlis anlamayi iyi
niyetle ve sakin bir sekilde gézmeye caligirlar.

Musterilerin 6niinde kendi sahsi meseleleriyle mesgul olmazlar.

Musteriler sirada beklerken, diger musterilerle 6zel, sahsi ve uzun sohbetler yapmaktan kacinirlar.

Musterilere ilk isimleriyle hitap etmekten ve bir Sirket personeli olarak profesyonellikle bagdasmayacak s6z ve
davraniglar ile laubalilikten kaginirlar.

Musterilerden, Sirketin sponsor olduklari disindaki aktivitelere yardimda bulunmalarini istemezler.



IX — Gizlilik ve Kisisel islemlerle ilgili Bilgi Verme

1.

Tum sirket personeli, bilgi ve belge istemeye yetkili kisi ve mercilere yasal olarak verilmesi gereken bilgi ve
belgeler disinda, musterilere iliskin her tirld bilgi ve belgeleri gizli tutmak ve 6zenle saklamak zorundadir.
Bankacilik Kanunu geregi, finansal kiralama sirketleri ortaklari, ydonetim kurulu Gyeleri, mensuplari, bunlar adina
hareket eden kisiler ile gorevlileri, sifat ve gorevleri dolayisiyla égrendikleri bankalara veya musterilerine ait
sirlari, bu konuda kanunen agikga yetkili kilinan mercilerden baskasina agiklayamazlar. Sirketlerin destek
hizmeti aldigi kurulus ve ¢alisanlari hakkinda da bu hiikkiim uygulanir. Bu yikimlilik gérevden ayrildiktan sonra
da devam eder.

Sirketin bir ¢calisani olmasi nedeniyle sahip olunan Sirkete ait bilgiler (prosedurler, talimatlar, is yontemleri,
Urinlere ait pazarlama disindaki 6zel bilgiler v.b.) ve sirket ici yazismalar sirket disindaki kisiler ile paylagilamaz.
Bunlarin sirket disina c¢ikartilmasi veya elektronik ortamda aktariimasi yasaktir. Yukarida belirtilen tirde bilgileri
vermeyi gerektirecek (destek hizmeti alinmasi sdzkonusu olacak taraflarla yapilacak gizlilik anlagmalarn
kapsaminda olanlar dahil) durumlarda Hukuk B&limu’nin gérist alinir.

Gorevleri geregi bir sirkete ait finansal bilgiler kamuya veya hissedarlara duyurulmadan énce bu bilgilere sahip
olan kigiye igeriden Ogrenen (Insider), bu kisilerin sahip olduklari bilgiye ¢ Bilgi (Inside Information) denilir.
Sermaye Piyasasi Kanunu'nda, sermaye piyasasi araglarinin degerini etkileyebilecek, heniiz kamuya
aciklanmamis bilgileri kendisine veya Ugiincl kisilere menfaat saglamak amaciyla kullanarak, sermaye
piyasasinda islem yapanlar arasindaki firsat esitligini bozacak sekilde yarar saglamak veya bir zarari 6nlemek
iceriden Ogrenenlerin ticareti (Insider Trading) olarak tanimlanmistir. Bu fiili isleyen halka agik anonim
ortaklklarin yonetim kurulu baskan ve Uyeleri, yoneticileri, denetgileri, diger personeli ve bunlarin disinda
meslekleri veya gorevlerini ifa etmeleri sirasinda bilgi sahibi olabilecek durumda olanlarla, bunlarla temaslari
nedeniyle dogrudan veya dolayli olarak bilgi sahibi olabilecek durumdaki kigilere hapis ve agir para cezasi
6ngorulmustar.

Sirketin mali yapisi hakkinda gizli bilgilere sahip olan, 6zel durumlari kamuya agiklama gérevi bulunan personel;
Borsa veya Sermaye Piyasasi Kurulu’na génderilen bilgiler kamuya duyuruluncaya kadar s6z konusu bilgilerin
gizliligini korumakla yukumludurler.

Sirket galisanlari, yapilacak denetimler, incelemeler ve sorusturmalarda denetim personeline gereken her tirli
kolayligi gésterir, bilgi saklamazlar.

Sirket calisanlari, bagli bulundugu Genel Mudir Yardimcisi izni olmaksizin yayin organlarina veya bunlarla iligkili
kimselere sirket ve sirketin stratejileri, calisma prensipleri ve sir sayilan konularda yazi, deme¢ ve bilgi
veremezler.

Sirket calisanlari, sosyal veya 6zel toplantilarda, sirketin durumu veya musterilerin mali durumlarini konu alan
tartismalara katilmaktan kaginirlar.

X — Islem Yasaklan

1.

i¢ bilgiye sahip olan personel, bu bilgiler kamuya agiklanmadan énce, borsa igi veya borsa dis! ticarette kendisi
veya bir baskasi igin kullanarak menfaat saglayamazlar.

Gorevleri geregi sirket veya sirketimiz musterisi olan halka acik anonim sirketlere ait heniz kamuya
aciklanmamis ve agiklandiginda hisselerin / kiymetlerin piyasa degerinin degisebilecegi tirde bilgiye sahip olan
personel, kamuya agiklama yapilana kadar bu tiir hisseleri / kiymetleri alip — satamaz, bunlarla ilgili herhangi bir
ticari iliskiye giremezler. Bu bilgileri kullanarak aile yakinlari veya ugtincu sahislar Gzerinden de islem yaptirmalari
yasaktir.

Sermaye Piyasasi duzenlemeleri ¢cercevesinde, Yonetim Kurulu bagkan ve Uyeleri, genel mudir ve genel mudur
yardimcilar sirketimiz hisse senetlerini almalari ya da satmalari durumunda ayni giin istanbul Menkul Kiymetler
Borsasi’na 6zel durum agiklamasi géndermeleri gerekir.

Sirket personeli Sermaye Piyasasi araglarinin gunlik veya kisa sureli alim — satim islemleri ile ilgilenemez.
Calisma saatleri icerisinde kisisel portfoylerin yonetimi ile ilgileniimez, tim dikkat ve zamanin ise
yogunlastiriimasi esastir.



XI - Hediye Kabul Etme Kurallar

Sirket personelinin asagida belirtilen esaslar disinda dogrudan veya dolayli olarak musterilerden, tedarikgilerden veya
sirket adina iliskide bulundugu diger Gglincu kisilerden hediye talep etmesi veya almasi yasaktir. Bu kurallar, belirtilen
taraflarca personelin ailesi ve yakinlarina verilecek hediyeler icin de gecerlidir.

1.

2.

9.

Sirket personeli misteri, tedarikgi veya Uglncl kisilerden higbir sekilde nakit ve nakde gevrilebilir hediye
alamazlar. Bu kisilerden hediye beklentisi yaratacak davranislardan kaginirlar.

Musteri, tedarikgi ya da Gglncu kisiler tarafindan verilen asiri ve normal dlgller disinda olan hediyeler sirket
politikasi gerekce gosterilerek kabul edilmez.

Musteri, tedarik¢i veya Ugincl kisiler tarafindan personelin ya da ailesinin, tim masraflar bu taraflarca
Ustlenilerek seyahat ettiriimesi, tatile gétirtlmesi, eglenceye davet edilmesi seklindeki hediyelerin kabul edilmesi
yasaktir.

Musteri, tedarik¢i ya da tguincu kisiler ile birlikte seyahat edilmesi gerekiyor ise personelin masraflarinin sirket
tarafindan karsilanarak seyahatin organize edilmesi esastir. Ancak, ilgili Genel Mudur Yardimcisi talebi
inceleyerek seyahat masraflarinin diger taraf¢a karsilanmasini onaylayabilir.

Musteri, tedarikgi veya U¢lincu kigiler tarafindan organize edilen sergi, fuar, konferans, toplanti gibi aktivitelere
katilim teklifi alindiginda, bunlara katilim bu prosediirdeki yaklasimlar ¢cergevesinde ilgili Genel Mudir Yardimcisi
tarafindan degerlendirilerek karar verilir.

iliski veya yerel killtiirel kurallar geregi alinan ve mali degeri 200 TL iizerinde olan hediyeler Hediye iletim Yazisi
doldurulmak suretiyle insan Kaynaklari Béliimi'ne génderilir. Bir takvim yilinda biriken tim bu tiir hediyeler
yilsonlarinda Yénetmen ve altindaki tGinvana sahip sirket personelinin istirak edecegi bir cekilis ile personele
dagitilir veya bir yardim kurulugsuna / vakfa bagislanir.

Takvim, kalem, ajanda, kitap, album vb. gibi promosyon malzemelerinden veya kisa siirede bozulabilecek
nitelikte gida maddelerinden ibaret (normal &lgller igerisinde) hediyelerin kabull bu prosediirdeki prensipler
cercevesinde ilgili personel tarafindan degerlendirilir ve hediye defterine kaydedilmesi gerekmez.

Musteri, tedarikgi veya tguncu kisilerin gsirket personelini is gérismesi amaciyla yemege davet etmeleri halinde
bu talepler sik olmamak ve normal dlcller icerisinde olmak kaydiyla kabul edilebilir. Bu tir is gérismelerinin agiri
pahali ve liks mekanlarda yapilmasindan kaginilir.

Musteri, tedarik¢i veya Gglncu kisilerin sirket personelini edlenceye veya benzeri aktivitelere davet etmesi veya
bunlarla ilgili bilet vermesi halinde bu tir teklifler Sirketimiz hediye alma politikasi gerekge gdsterilerek kabul
edilmez.

Yoresel ve kiltirel farkhhklar nedeniyle bu prosedurde belirtilen esaslar ¢gergevesinde verilen hediyenin kabul
edilmemesinin kot bir etki birakacadi disinildigi durumlarda istisnai uygulamalar igin insan Kaynaklari
BolUimu’nun gérisi istenir.

Bu kurallara uyulmadigini tespit eden personel Hukuk Bélum{’nl haberdar etmek zorundadir.

Xl - Hediye Verme ve Bagis Yapma Kurallari

1. Higbir personel sirket adina siyasi bir kurulusa / partiye bagista bulunamaz.

2. Denetim otoritelerine, musterilere, tedarikgilere ve diger kisilere 6zel glnlerde (bayram, yilbasi) verilecek
hediyelerin 6l¢llt olmasina 6zen gosterilir. Bolumlere verilen limitler cercevesinde bu konudaki karar ve takip
sorumlulugu ilgili Grup Yoneticisi ve Genel Midir Yardimcilarindadir.

3. Ayni musteriye, tedarikgiye veya Uglincli sahsa bir takvim yilinda birden fazla (takvim, kalem, ajanda, kitap,
albim vb. gibi promosyon malzemeleri hari¢ olmak (izere) hediye verilemez. istisnai durumlarda insan
Kaynaklari BolumU’'nlin onayi istenir.

4. Bir mali yilda yapilabilecek bagis miktari, sirketimiz 6zkaynaklarinin binde dérdinid asamaz. Ancak, yapilan
bagis ve yardimlarin en az yarisinin, kurumlar vergisi matrahinin tespitinde gider veya indirim olarak dikkate
alinabilecek bagis ve yardimlardan olusmasi zorunludur. Bu uygulamanin takibi Muhasebe Boélumi tarafindan
yapilr.

5. Bu kurallara uyulmadidini tespit eden personel Hukuk Bélimi’nu haberdar etmek zorundadir.

Xl - Sonug¢

1. Sirket personeli bu talimatta yer alan kurallara aykiri hareket ettiginde is akdinin feshi ile sonuglanacak disiplin
cezasina maruz kalacagini bilir.

2. Bu prosedir Sirketin network ortaminda ortak bir alanda bulunur ve prosedirde daha sonra yapilacak
degisiklikler personel tarafindan buradan takip edilir.

3. ic Denetim Bolimii tarafindan yapilan olagan denetimlerde bu prosediire uygun hareket edilip edilmedigi kontrol

edilir.



BOLUM IV - YONETIM KURULU
15. Yonetim Kurulunun Yapisi ve Olugsumu

Yonetim kurulu tyeleri 29.03.2021 tarihli Genel Kurulu karari ile segilmis olup, 31 Aralik 2023 tarihi itibariyla yonetim
kurulu yapisi asagidaki sekildedir. Uyelerin gérev siiresi 3 yil olarak belirlenmistir.

Yonetim Kurulu:

Metin KARABIBER (Yénetim Kurulu Bagkani — icraci)

Adnan Menderes YAYLA (Yénetim Kurulu Bagkan Yardimcisi — icraci olmayan)
Osman TAS (Yénetim Kurulu Uyesi Genel Miidiir — icraci)

Engin Turhan (Yénetim Kurulu Uyesi — icraci olmayan)

Yeliz ATAAY ARIKOK (Yénetim Kurulu Uyesi — icraci olmayan)

Bilent YURDALAN (Yénetim Kurulu Uyesi — icraci olmayan)

Kubilay CINEMRE (Yénetim Kurulu Bagimsiz Uyesi — icraci olmayan)
Fatma Deniz ERGEN (Yénetim Kurulu Bagimsiz Uyesi — icraci olmayan)

Yo6netim Kurulu Gyelerinin 6zge¢cmislerine faaliyet raporunda yer verilmistir.

31 Aralik 2023 tarihi itibariyla Yonetim Kurulu’'nda icrada goérevli olmayan 6 Uye olup, bunlardan ikisi SPK’'nin 11-17.1
nolu Kurumsal Yénetim Tebligi hiikiimlerine haiz bagimsiz Uyedir. Yonetim Kurulu Bagkani ile Genel Muddir farkh
kisilerdir.

Aday Gdsterme Komitesi’nin gérev ve sorumluluklarini tstlenen Kurumsal Yénetim Komitesi, 2 bagimsiz yénetim kurulu
Uye adayinin bagimsizlik kriterlerini tasiyip tasimadigina iliskin 31 Aralik 2023 tarihli raporu yonetim kuruluna
sunmustur. Ayrica, bagimsiz Gye adaylarindan bagimsizlik kriterlerinin yerine getirildigine dair beyan alinmigtir.

Yonetim Kurulu Gyelerinden Adnan Menderes Yayla, Engin Turhan, Yeliz Ataay Arikdk, Bulent Yurdalan ile bagimsiz
Uyeler Kubilay Cinemre ve Fatma Deniz Ergen’in sirket disinda gorevleri bulunmakta olup, ayrintilara asagida yer
verilmistir.

Yonetim Kurulu UGyelerine, Turk Ticaret Kanunu'nun 395. ve 396. maddelerinde yer verilen igslemler hakkinda izin
verilmesine 31 Mart 2023 tarihli genel kurulda karar verilmistir.

Yénetim Kurulu Uyesi:

Adnan Menderes YAYLA (Grup ici — QNB Finansbank A.S. Genel Midir Yardimeisi, icra Kurulu Uyesi)

Engin TURHAN (Grup Igi — QNB Finansbank A.$. Genel Mudur Yardimcisi)

Bulent YURDALAN (Grup Ici — QNB Finans Faktoring A.S. ve QNB Finans Varlik Kiralama A.S. Yénetim
) Kurulu Uyesi)

Yeliz ATAAY ARIKOK (Grup Igi — QNB Finansbank A.S. Direktor ve Surdurdlebilirlik Komitesi Baskani)

Kubilay CINEMRE (Grup Digi — Fokus Yatirim Holding A.$., Kurucu Ortak)

Fatma Deniz ERGEN (Grup Digi — Deniz Ergen Danigsmanlik Hizmetleri Ltd. Sti., Sirket Sahibi)



16. Yonetim Kurulunun Faaliyet Esaslari

Yonetim Kurulu bagkani, diger Yonetim Kurulu tyeleri ve genel muddir (icra baskani) ile goruserek Yonetim Kurulu
toplantilarinin giindemini belirler. 2023 yil igerisinde gerceklesen Yénetim Kurulu toplanti sayisi 60°tir. Yénetim Kurulu
Uyelerinin bilgilendirilmesi ve iletisimini saglamak tzere bir sekreterya kurulmamasina ragmen, toplanti gindeminde yer
alan konular ile ilgili belge ve bilgiler Yonetim Kurulu Gyelerine, esit bilgi akiginin saglanmasina azami 6zen goésterilerek
ulagtinhir. Toplantilarda farkli goris aciklanan konulara iliskin makul ve ayrintih karsi oy gerekgeleri karar zaptina
gegirilir. SPK Kurumsal Yénetim llkelerinde yer alan konularda Yénetim Kurulu toplantilarina filen katihm
saglanmaktadir. Yonetim Kurulu tyelerine agirlikh oy hakki ve /veya olumsuz veto hakki taninmamaktadir.

Ydnetim kurulu onayina sunulan ilgkili taraf islemleri ve dnemli nitelikteki islemler ceyrek dénemler itibariyla mali tablolar
ve raporu dipnotlarinda yer almakta olup, SPK’ya gonderilmektedir. Sirket'in ceyrek dénemler itibariyla hazirladigi mali
tablolar ve rapor dipnotlari bagimsiz Gyeler dahil tim yonetim kurulu Uyeleri tarafindan onaylanmaktadir. Bagimsiz
Uyeler tarafindan onaylanmayarak genel kurul onayina sunulan islem bulunmamaktadir.

17. Y6netim Kurulunda Olusturulan Komitelerin Sayi, Yapi ve Bagimsizhigi

Sirket'in Kurumsal Yénetim ilkelerine uyumunu izlemek, bu konuda iyilestirme calismalarinda bulunmak ve Yénetim
Kurulu’na 6neriler sunmak tzere, 15/03/2005 tarihli, 442 no’lu Yonetim Kurulu Karari ile Kurumsal Yonetim Komitesi
kurulmustur. SPK’nin Seri: IV, No:56 Tebliginin 4.5.1 maddesi geregince, Sirket'in 30 Mart 2021 tarih ve 1273 numarali
yonetim kurulu karariyla kurumsal yénetim komitesinin 3 Gyeden olusmasina karar verilmistir. Bagimsiz Yénetim Kurulu
Uyesi Kubilay Cinemre bagkan, icra gérevi bulunmayan Yeliz Ataay Arikdk ve Selim Murat da Uye olarak atanmistir.

Kurumsal Yénetim Komitesi ayni zamanda Aday Gésterme Komitesi ve Ucret Komitesi’nin gérev ve sorumluluklarini da
yerine getirmektedir. Ayrica 15 Nisan 2013 tarihine kadar, Riskin Erken Saptanmasi Komitesinin goérev ve
sorumluluklarini da yerine getirmekteydi. Riskin Erken Saptanmasi Komitesinin; 22 Subat 2013 tarihli ve 28567 sayil
Resmi Gazete’'de yayimlanarak yiiriiliige giren “Kurumsal Yénetim Ilkelerinin Belirlenmesine ve Uygulanmasina iligkin
Teblig (SERI: IV, NO:56)'de degisiklik yapilmasina dair Tebli§’in (SERI: IV, NO:63-Madde 6) 4.5.1 maddesi geregince
ayri bir komite olarak yapilanmasina, 15 Nisan 2013 tarihli, 962 numarali Yonetim Kurulu Karari ile karar verilmigtir.
Sirket'in 20 Mart 2023 tarih ve 1354 numaral yénetim kurulu karariyla, Bagimsiz Yénetim Kurulu Uyesi Fatma Deniz
Ergen baskan, icra gorevi bulunmayan Yeliz Ataay Arikék da lye olarak atanmistir.

Bagimsiz yénetim kurulu Gye sayisinin 2 olmasi nedeniyle, Denetim Komitesi Uyelerinin tamaminin ve Kurumsal
Yonetim Komitesi’nin bagkaninin bagimsiz Giye olmasi zorunlulugu sebebiyle bir yonetim kurulu lyesi birden fazla
komitede yer almaktadir.

Sirket'in kredi portféylnin izlenmesi, dederlendiriimesi, yonetilmesi, kredi uygulamalari hakkinda karar verilmesi ve
stratejiler gelistiriimesi amaciyla 28 Haziran 2010 tarihinde Risk Komitesi kurulmustur. Komite tyeleri Sn. Osman Tas,
Sn. Semra Karsu, Sn. Deniz Guvendiren’dir.

18. Risk Yonetim ve i¢ Kontrol Mekanizmasi

Sirketimizin karsi karsiya oldugu riskler genel ¢cergevede kredi riski, faiz riski, kur riski, likidite riski, piyasa riski ve
operasyonel riskler olarak belirlenmis olup, bu riskler ile ilgili degerlendirmeler ve alinan 6nlemler yillik butge
calismalarinda ve aylik icra raporlarinda yer almakta ve Yénetim Kurulunun denetimine sunulmaktadir. Sirket igerisinde
yapilan ALCO, kredi izleme komitesi, pazarlama komitesi, operasyon komitesi ve hukuk komitesi toplantilarinda Sirket'in
karsi karsiya oldugu riskler degerlendirilmektedir. Yonetim Kurulu iki ayda bir gergeklestirilen icra toplanilarinda Sirket'in
risk yonetimini degerlendirip, denetlemekte ve gerekli hallerde risk faktorlerini revize etmektedir.



Sirket faaliyetlerinin, 6361 sayill Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketleri Kanunu ve ilgili diger mevzuata,
sirket ici politika, kural ve teamullere uygun olarak yurGtilmesi ve bilgilerin zamaninda elde edilebilirligini saglamak
amaciyla i¢ kontrol sistemi kurulmustur. i¢ kontrol sisteminin yeterli seviyede isledigine yénelik giivence ve danismanlik
hizmetleri Sirketin ig Denetim ve I¢ Kontrol personeli tarafindan verilmektedir. Her iki kontrol fonksiyonu Denetim
Komitesi araciligi ile Yonetim Kurulu'na bagli olarak yurutilmektedir. Risk bazli yapilan yillik plan kapsaminda sireg
denetimleri ve ¢eyrek donem bazinda i¢ kontrol faaliyetleri gerceklestiriimekte olup, 6 ayda bir diizenlenen Denetim
Komitesi toplantilarinda faaliyet sonuclari hakkinda bilgilendirme yapilmaktadir.

Ayrica, Sirket'in kredi portfoylintn izlenmesi, degerlendiriimesi, yonetilmesi, kredi uygulamalari hakkinda karar verilmesi
ve stratejiler geligtiriimesi amaciyla Risk Komitesi kurulmustur.

19. Sirketin Stratejik Hedefleri

Sirketimiz’in misyonu verimlilikte ve karlilikta sektorin lider firmasi olmaktir. Bu hedefi gergeklestirmek igin olusturulan
stratejik hedefler ise musteri odaklilik, uzman personel ile ¢calisma, gelismis teknolojik altyapi ile musteri taleplerine hizli
yanit verme ve iglem hizini arttirma, kobi ve mikro dlcekli isletmelerin yatinm taleplerine odaklanma ve yatirimlarin
bolgesel, sektérel ve firma bazinda dagilimlarini optimal seviyede yapilandirmaktir. Leasing’in yatirim finansmaninda
artan oranlarda kullaniimasi icin pazarlama ve bilgilendirme faaliyetlerinde bulunmanin yanisira, sirket hedeflerine
ulasmayi saglayacak personeli yetistirmek de Sirketimizin stratejik hedefleri arasinda yer almaktadir.

Yonetim Kurulu, yoneticiler tarafindan olusturulan stratejik hedefleri ve bu hedeflere ulasma derecesini, Sirket
faaliyetlerinin gorusuldigu aylik icra toplantilarinda inceleyerek onaylar. Bu toplantilarda Sirket performansi dlgiilmekte,
piyasa sartlari degerlendiriimekte, gerekirse degisen piyasa sartlarina uygun olarak hedefler revize edilmektedir.

20. Mali Haklar

Yonetim Kurulu lyelerine her tirli hak, menfaat ve Ucret tahsisi Genel Kurul yetkisi dahilinde olup, icraci Uye sifatiyla
Yo6netim Kurulu'nda yer alan Genel Midir’'iin icra gérevleri kapsaminda maas ve prim verilmektedir. 31 Mart 2023 tarihli
Genel Kurul'da alinan karar ile QNB Finansbank A.S.’de gérevli olan Yénetim Kurulu Uyelerinin her birine aylik 21.000
TL briit Gcret, Bagimsiz Yénetim Kurulu Uyelerinin her birine aylik 23.800 TL net licret 6denmesine, diger Yonetim
Kurulu Uyelerinin her birine aylik 12.500 TL net icret 6denmesine oybirligi ile karar verilmistir.

31 Arallk 2023 tarihi itibariyla, Ust dlzey yoneticilere &denen (cretler ve menfaatler toplami
25.272 bin TL'dir (31 Aralik 2022 — 11.169 bin TL).

Yonetim Kurulu Uyeleri ve Ust dlzey yoneticilere saglanan her trlli hak, menfaat ve Ucret ile bunlarin belirlenmesinde
kullanilan kriterler ve Ucretlendirme esaslari, “Ucretlendirme Politikasi” kapsaminda sirketin internet sitesinde kamuya
acgiklanmaktadir.

Sirket herhangi bir Yonetim Kurulu tyesine ve yoneticilerine borg vermemis, kredi kullandirmamis ve lehine kefalet
gibi teminatlar vermemistir



